MESSAGES AUX PARENTS

Réflexions personnelles

e Qu’est-ce qui est important pour moi et a quelles at-
tentes une creche doit-elle répondre ?

* Quel parent ameéne I’enfant a la creche ? Qui récupére
I’enfant? Et a quelle heure ?

¢ | acreche est-elle facilement accessible avec les trans-
ports en commun, a vélo ou a pied? Ou faut-il une voi-
ture ?

¢ | a creche doit-elle se situer prés du lieu de résidence
ou du lieu de travail ?

e | es heures de prise en charge et les congés de la
créche sont-ils compatibles avec les horaires de travail?

¢ Quel est le budget disponible pour la créche ? Peut-on
prétendre a des subventions ?

Questions sur les principes éducatifs

¢ Quel est le concept pédagogique et quels sont les prin-
cipes éducatifs appliqués ?

* Apres vous étre fait une premiére impression, pen-
sez-vous que cette creche répond a vos attentes ou
avez-vous des doutes? Que dit votre instinct ?

® Quel est le taux d’encadrement ?

¢ Combien de collaboratrices et collaborateurs disposent
d’une formation spécialisée ?

e Comment les locaux de la créche sont-ils aménagés ?
Quel matériel de jeu les enfants ont-ils a leur disposi-
tion?

Quelle est la clé de répartition des colts pour la créeche ?
Quand peut-on prétendre a des subventions ?

Lignes directrices pour la prise en charge d’enfants dans le cadre de ’accueil

familial de jour institutionnel 2017

Questions sur le déroulement de la journée

* A quoi ressemble une journée normale ?

® Quels sont les rituels mis en place ?

¢ Quelles sont les regles pour jouer, pour manger, pour
dormir ?

¢ Quelles sont les heures de repos pendant la pause de
midi ?

¢ | es enfants ont-ils la possibilité de se mettre a I'écart
pour se ressourcer ?

e Comment le personnel d’encadrement gere-t-il les
conflits entre enfants ? Par exemple avec les enfants
qui se disputent, les enfants qui ne sont pas intégrés
dans le groupe, etc.

¢ | es enfants sont-ils impliqués dans la vie quotidienne
de la créche ?

¢ Quelles sont les régles appliquées en cas de maladie,
pendant les vacances ?

Questions sur la période d’adaptation

* A quoi ressemble la période d’adaptation ?

¢ Mon enfant fait-il la connaissance des personnes qui
s’occuperont de lui avant de rester seul a la creche pour
la premiere fois ?

e Combien de temps dure la période d’adaptation ?

Questions sur le contact avec les parents

e Comment se présentent les contacts avec les parents ?
Y a-t-il des échanges réguliers sur le bien-étre de I'enfant ?

¢ Y a-t-il des soirées de parents, des événements pour les
parents ?

Informations sur le label de qualité QualiPE ou sur les formes d’accueil
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